UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG THAP Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 158 /BC-UBND Pong Thap, ngay 20 thang 3 nam 2025
BAO CAO

Cai cach hanh chinh Quy | nam 2025

Thuc hién Cong van s6 581/BNV-CCHC ngay 21/02/2022 cua Bo Noi vu
vé viéc huong dan thuc hién ché do bao céo cai cach hanh chinh (CCHC) dinh
ky, Uy ban nhan dan (UBND) tinh Pong Thap béo cdo két qua CCHC Quy |
nam 2025, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
1. Panh gia cac hoat dong chi dao, diéu hanh ciia Tinh

Ngay tir ddu naim, UBND Tinh d4 ban hanh Ké hoach CCHC nim 2025,
theo d6 Ban Chi dao CCHC Tinh d4 ban hanh Ké& hoach thuc hién nhiém vu
trong tam nam 2025 cua Ban Chi dao CCHC Tinh. Ngoai ra, UBND Tinh ban
hanh Ke hoach thyc hién Nghi quyét sb 02/NQ-CP ngay 08/01/2025 cua Chinh
pha vé nhimg nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién moi truong kinh doanh,
nang cao nang luc canh tranh quoc gia nam 2025 trén dia ban tinh; Chu tich
UBND Tinh ban hanh Chi thi vé viéc tang cuong ky cuong hanh chinh, quyét
tam hoan thanh nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi nam 2025.

Bén canh d6, UBND Tinh, Chu tich UBND Tinh ban hanh nhiéu vin ban
chi dao, diéu hanh trong thuc hién cong taic CCHC, nhu: Yéu cau cac co quan,
don vi, dia phuong quén triét day du vai tro, ¥ nghia quan trong ctia Dé an 06
dbi vai phat trién kinh té - x3 hoi; xac dinh Dé an 06 13 mot trong nhitng nhi€ém
vu chinh tri quan trong, hang dau ctia cic cdp, cac nganh, gop phan thic day
quan tri xa hoi theo hudng hi¢n dai, van minh; tao moi truong thuan 1gi cho san
xuét, kinh doanh; tich hop céc tién ich phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; tao
cong an viéc lam, sinh ké cho nguoi dan; khan truong ra soat, diéu chinh cac
quy trinh ndi bd dé dap tng cac quy dinh ctia Luét Giao dich dién tir, thuc hién
cac bién phap, giai phap linh hoat, sang tao, hiéu qua, cho phep str dung cac gidy
t& dién tr tich hop trén tai khoan dinh danh dién tir thay thé véi gidy to glay khi
thuc hién c4c tha tuc hanh chinh (TTHC) va sém c6 phuong 4n cit giam cac
thanh phan hd so khi dit liéu d3 dugc sé hoa; nghiém tac thyc hién danh gia tc
dong TTHC trong qua trinh xay dung van ban quy pham phap luat (QPPL) theo
nhiém vu dugc ludt giao hoac truong hop can thiét phai quy dinh TTHC trong
nghi quyét cua Hoi dong nhan dan (HDND) cip tinh dé thyc hién bién phap c6
tinh chat dic thu phu hop véi diéu kién phat trién kinh té - x3 hoi cua dia
phuong; thuong xuyén ra soat, nim bat cac van dé bat cap trong qua trinh thuc
thi cac van ban QPPL, TTHC thudc nganh, dia phuong minh quan Iy dé kip thot
stra d6i, bd sung theo tham quyén hodc dé Xuat cap c6 tham quyén sta doi, bd
sung; chi dao ting cuong thong tin, tuyén truyén nham nang cao nhan thic va
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trach nhiém t6 chirc thuc hién CCHC trong d6i ngil can bd, cong chuc, vién
chirc (CBCCVC) va sy dong thuan cua ngudi dan, doanh nghiép vé viéc thuc
hién cac muc ti€u, nhiém vu CCHC ctia nganh, dia phuong.

Ngay 10/01/2025, UBND Tinh t6 chirc Hoi nghi cong bd Chi s6 CCHC,
Chi sb hai long vé su phuc vu hanh chinh nam 2024 va trién khai nhiém vu
CCHC nam 2025. Tai Ho1 nghi, Chu tich UBND Tinh yéu cAu céc so, nganh
tinh, UBND cép huyén ra soat lai tung tiéu chi, danh gia diém manh, diém yéu
dé nhan dién, dua vao ké hoach cong tac ndm 2025 va dé ra giai phap khic phuc
c4c ton tai, han ché nhim tao chuyén bién manh hon nita trong thoi gian tdi. Cac
nganh, cac cip tiép tuc nang cao nhan thirc trong doi ngii CBCCVC trong viéc
xéc dinh cong tac CCHC 1a nhiém vu trong tam, dot pha; khong ngimg d6i méi,
sang tao, khong bang long voi két qua dat dugc; manh dan trién khai thi diém,
nhan rong cac md hinh cai cach méi, mang tinh tién phong, dot pha, nhat 1a
trong viéc xay dung Chinh quyén than thién, phuc vu Nhan dan. Chi dong doi
m&i phuong thirc chi dao, diéu hanh; ting cudong di co so, gan dan, sat dan, lang
nghe ¥ kién nhiéu chiéu, qua nhiéu kénh khac nhau dé ndm rd ban chat van dé.
Qua d6, co giai phap phi hgp nham cung c¢d niém tin, lay ngudi dan, doanh
nghiép lam trung tdm phuc vu,... Pong thoi, tai Héi nghi Chu tich UBND Tinh
da ting Bang khen cho cac co quan, dia phuong dan dau trong phong trao thi
dua CCHC,

2. Tién d9 thuc hién Ké hoach CCHC

Ké hoach CCHC nam 2025 cua Tinh gé)m: 08 linh vuc, 19 muc tif:u, 33
nhiém vu va 51 hoat dong cu thé. Quy I nam 2025, Tinh da trién khai, to chirc
thuc hién hoan thanh 03/33 nhiém vu theo ké hoach.

3. Cong tac kiém tra CCHC

Cin clr vao Ké hoach CCHC cua Tinh cling nhu cac nhi¢m vu trong tam
vé cong tac CCHC, Chu tich UBND Tinh giao S¢ Noi vu tham muu Ké hoach
kiém tra CCHC theo huéng d6i méi phuong phap kiém tra; khong kiém tra dan
tradl ma tap trung lam diém tai mot s6 don vi theo chuyén dé. Dy kién tién hanh
kiém tra vao Quy II va Quy Il nam 2025.

4. Vé cong tac tuyén truyén CCHC

Céac nhiém vy tuyén truyén trong nim dugc xac dinh cu thé trong Ké
hoach CCHC nam 2025 ctia Tinh. Chuyén muc "Biét dé lam dung" trén song
phat thanh, truyén hinh duoc duy tri 02 ky/thang. Tinh dén thoi diém béo céo,
Pai Phat thanh va Truyén hinh Péng Thap phdi hop véi S¢ Noi vu, S& Tu phap
thuc hién 05 chuyén muc v6i ndi dung phan anh nhitng guong dién hinh dé nhan
rong va chi ra nhitng han ché, ton tai dé khic phuyc... Chuyén trang CCHC cua
B4ao Pong Thap hai thang/01 ky dang tai cac tin ttc, bai viét vé hoat dong
CCHC. Cdng Thong tin dién tir cua Tinh, Trang Thong tin dién t ctia S& Noi
vu, Trang Thong tin dién tt CCHC cua Tinh va ctia CaC co quan, dia phuong
thuong xuyén cap nhat thong tin, bai viét vé CCHC. Tinh tiép tuc thuc hién cac

1 Cép s0: So N(f)j vu (hang 1), S& Xay dung (hang II), S& Vin héa, Thé thao va Du lich (hang III); cap huyén:
UBND thanh pho Hong Ngu (hang I), huyén Chau Thanh (hang II), huyén Thap Muoi (hang I1I).
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video tuyén truyén, huéng dan vé TTHC, cac mé hinh méi, cach lam hay, viéc
stt dung dich vu cong truc tuyén toan trinh va mot phan trén cac trang mang x3
hoi, cling nhu trén cac phuong tién thong tin truyen thong. Ngoai ra, S& Noi vu
thuc hién cong tac cdc tin tirc, bai viét tuyén truyén cong tac CCHC trén Cong
Thong tin CCHC cua Chinh phu.

5. Vé thue hién cic nhiém vu dwoc Chinh phii, Thii twéng Chinh phi giao

Céc nhiém vu do Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao dugc UBND
Tinh chi dao trién khai kip thoi. Tinh dén ngay 15/3/2025, Tinh c6 20 nhiém vu
dugc Chinh phu, Thi tudng Chinh phu giao, trong d6, ¢6 10 nhiém vu giai quyét
trudc han va dung han; 05 nhiém vu da thyc hi¢n va chd xéc nhan; 05 nhiém vu
dang thyc hién (chua dén han bao cao).

6. M0 hinh, sang kién, giai phap méi vé CCHC trong nim 2025

Chu tich UBND Tinh thuong xuyén chi dao cac co quan, don vi, dia
phuong trién khai hiéu qua Ké hoach thyc hién cac mé hinh CCHC véi muc tiéu
xdy dung chinh quyén than thién, phuc vu Nhan dan giai doan 2021 - 20262,
Déng thoi, tiép tuc tap trung thuc hién hiéu qua cdc md hinh, sang kién, giai
phap mdi trong cong tic CCHC3, Ngoai ra, tai cac co quan, dia phuong trén dia
ban tinh tiép tuc trién khai thuc hién cac sang kién, mo hinh, cach lam hay trong
cong tac CCHC*. Qua d6, thé hién quyét tAm va mong mudn cua Tinh ciing nhu

2 Quyét dinh s6 1390/QD-UBND-HC ngay 11/9/2021 ctia Chu tich UBND Tinh ban hanh Ké hoach thuc hién
cac mo hinh CCHC véi muyc ti€u xay dung chinh quyén than thién, phuc vu Nhan dén giai doan 2021 — 2060.

3 Bao gdbm: Vén hanh Hé théng 14y v kién trong quy trinh giai quyét TTHC linh vuc ddu tu trén dia ban tinh;

thyc hién kénh tiép nhan phan anh, kién nghi tir (mg dung e-DongThap dén Tong dai 1022 va danh gia su hai
1ong ctia ngudi dan qua két qua phan hdi cac phan anh, kién nghi tir Tong dai 1022; hoan thién cac kénh tra ctru
tién do ho so giai quyét TTHC trén dia ban tinh va déy manh thong tin, tuyén truyén dé ngudi dan, t6 churc biét,

sir dung; Quyét dinh v& viéc giao cho Buu dién tinh Dong Thap dam nhén viéc hudng dan, tiép nhan hd so va tra
két qua giai quyét TTHC trén dia ban tinh; tiép tuc trién khai M6 hinh Khong gian hanh chinh phuc vu va Mo
hinh Lanh dao Tinh gip g& ngudi dan, doanh nghiép thuc hién TTHC tai Trung tam Hanh chinh cong tinh Pong
Thép; M6 hinh thyc hién TTHC khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh thong qua dich vu buu chinh cong ich
va dich vu cong truc tuyén trén dia ban tinh Dong Thap; mé hinh “Dén co s¢ Y & dé dwoc cap doi gidy phép lai
xe 6 t0” trén dia ban tinh Pdng Thap; mé hinh “Téng dai chdm soc khach hang dich vy hanh chinh cong tinh
DPong Thap”; md hinh Thu bao két qua TTHC sip hét hiéu luc va hudng dan thyc hién lai hd so TTHC trén dia
ban tinh Ddng Thép.

4 S VH,TT&DL thyc hién: “Hb trg, huéng dan nguoi dan thyc hién dich vu cong truc tuyén tai B phan Mot
ctra” va “Ung dung Zalo Official S& trong tuyén truyén CCHC”; S& Tai chinh thuc hién: "Huéng dan, hd trg
ngudi dan, doanh nghiép, ho kinh doanh qua ng dung Zalo, TeamViewer, UltraViewer hoac gui hé so qua
Email dé duoc kiém tra hd so dung quy dinh, trude khi ndp chinh thire"; cac dia phuwong trién khai méi hodc tiép
tuc duy tri thyc hién cac mé hinh nhu: Huyén Hong Ngu thyc hién Mo hinh: Ngay thtr 7 ching thyc 4.0 va tra
ket qua tai nha; giai quyét TTHC linh vyc tu phép tai nha; ngay thir 7 giai quyet TTHC tai nha; giam thoi gian
ngdi cho giai quyét TTHC tai bo phan mot ctra; Nguoi dan khong viét va tra két qua giai quyét thi tuc tai nha cho
nguoi dan c¢6 hoan canh kho khan; Tuan 18 khong hen; Tlep nhan truc tuyen hop xét tai nha, tra két qua tai chd.

Thanh phé Hong Ngu: M6 hinh tiép nhan thong tin phan anh qua ng dung TPHéngNguSmart va Tong dai tri
tué nhan tao 19008996 (I0C). Thanh phd Cao Lanh: "Ho so khong hen - Ung dung mi QR Code tra ciru nhanh
h6 so mau"; T6 cong nghé sb cong dong (xd My Tan); “Ngay thir Ba nhanh chéng”; phat moc khoa tuyén truyén
cai cach TTHC. Thanh phé Sa Péc: “Poi hd trg dich vu cong mién phi”’; m6 hinh May nhan - tra hd so dich vu
cong truc tuyén tu dong (May APS); mo hinh “Ngay khong cho giai quyét TTHC cho nhan dan trén dja ban xa
nam 2023”; md hinh “Ngay tht ndm khong hen”; mé hinh “Cham dé biét. Huyén Thap Muodi: M6 hinh "6
trongl", Tb Thanh nién tinh nguyén hudng dan thyuc hién dich vu cong truc tuyén; giam sat chét lugng phuc vu
cua CBCCVC qua hé théng camera tai cac BO phan Mot ctra tir huyén dén xa; “Mot ctra khong treo - Hb so
khong dong”. Huyén Thanh Binh: “Ngay tht ba khong viét”, “Ngay thir ndm khoéng hen” va Md hinh “Day
manh dich vu cong tryc tuyén”. Huyén Tan Hong: Ung dung ma QR tra ctru TTHC; huyén Tam Nong: “Hudng
dan nguoi dan ndp ho so tryc tuyén tai tru so 4p”, “Ngay thir Bay tinh nguyén”, “Ngay khong hen”...
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cac nganh, cac cap trong viéc tiép tuc ddy manh CCHC, nhat 1 x4y dung chinh
quyén than thién, phuc vu, cong khai, minh bach d61 vo1 nguoi dan, doanh
nghiép trén dia ban tinh trong giai doan téi.

I1. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC
1. Cai cach thé ché

Ngay tir dau ndm, UBND Tinh ban hanh nhiéu vin ban trong cong tac xay
dung va kiém tra van ban QPPL, nhu: Ké hoach sé 84/KH-UBND ngay
04/3/2025 vé viéc trién khai thuc hién Nghi quyet sO 190/2025/QH15 ngay
19/02/2025 cua Quéc hdi quy dinh vé xtr Iy mot s6 van dé lién quan den sap x€p
t6 chirc bd may nha nudc trén dia ban tinh Pong Thap; Ké hoach sb 89/KH-
UBND ngay 17/3/2025 vé viéc trién khai Chuong trinh hanh dong cta Chinh
phu thuc hién Quy dinh sé 178-QB/TW ngay 27/6/2024 ctia B6 Chinh tri vé
kiém soat quyén luc, phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc trong cong tic xay
dung phap luat. Trong ky, UBND Tinh ban hanh 20 van ban QPPL (01 Nghi
quyét va 19 Quyet dinh); ddng thoi, da ra soat 258 vian ban; kiém tra 19 vin ban
QPPL theo tham quyén.

Pé bao dam cong tac quan Iy nha nudc vé xir 1y vi pham hanh chinh,
UBND Tinh ban hanh cac Ké hoach nhu: Theo déi thi hanh phéap luat nim 2025
trén dia ban tinh%; thuc hién cong tac quan Iy nha nudc vé thi hanh phap luat xir
Iy vi pham hanh chinh ndm 2025 trén dia ban tinh®; thuyc hién cong tac boi
thudng Nha nudc nim 2025 trén dia ban tinh’. Ngoai ra, UBND Tinh ban hanh
van ban trién khai ndi dung theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vuc
trong tam, lién nganh nam 20258, Trong ky, UBND Tinh ¢ 06 ho so xi phat vi
pham hanh chinh.

Dbi véi thuc hién cong tac quan Iy nha nude vé phd bién, gido duc phap
luat: UBND Tinh ban hanh Quyét dinh s6 73/QD-UBND-HC ngay 26/01/2025
vé viéc cong nhan bao cao vién phap luét cap tinh; Ké hoach s6 35/KH-UBND
ngay 30/01/2025 vé thyc hién cOng tac pho bién, gido duc phap luat; hoa giai ¢
co so; xdy dung xa, phuong, thi tran dat chuan tiép can phap luat va xay dung,
quan ly, khai thac tu sach phap luat nam 2025 trén dia ban tinh; Ke hoach s6
55/KH-UBND ngay 26/02/2025 vé trién khai cac luat, nghi quyét méi dugc
Qudc hoi khoa XV thong qua tai Ky hop thir 6, Ky hop chuyén dé lan thir 5.

2. Caicach TTHC

, Thuc hién quy dinh vé ra soat, danh gia TTHC, UBND Tinh da ban hanh
Ke hoach s6 88/KH-UBND ngay 06/3/2025 v€ ra soat, danh gia TTHC nam
2025 trén dia ban tinh. Tong s6 TTHC dy kién dugc ra soat, danh gia 1a 155 thu

5 Ké hoach s6 39/KH-UBND ngay 25/01/2025 ciia UBND Tinh vé theo d@i tinh hinh thi hanh phéap luit nim
2025 trén dia ban tinh Ddng Thap.

6 K& hoach s6 02/KHUBND ngay 06 thang 01 nim 2025 ciia UBND Tinh vé viéc thyuc hién cong tac quan 1y nha
nué6e vé thi hanh phap luat xi 1y vi pham hanh chinh nim 2025 trén dia ban tinh Déng Thap.

7 Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 16/01/2025 cia UBND Tinh vé thuc hién cong tac bdi thuong Nha nudc nim
2025 trén dia ban tinh Ddng Thap.

8 Cong vin s6 190/STP-QLXLVPHC&TDTHPL ngay 05/02/2025 ctia S& Tu phap vé viée trién khai noi dung
theo d6i tinh hinh thi hanh phép luét trong linh vuc trong tdm, lién nganh ndm 2025.
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tuc®. Trén co s& Ké hoach cia UBND Tinh, cac s&, ban, nganh Tinh va UBND
cac huyén, thanh phé da xay dung K& hoach, trién khai ra soat, danh gia ddi vai
cac TTHC thudc pham vi, chirc nang quan ly; du kién s& hoan thanh va béo céo
UBND Tinh cham nhat ngay 15/7/2025.

Pé thuc hién théng nhét, ¢ hiéu qua co ché mot cira, mot ctra lién thong
trong giai quyét TTHC trén dia ban Tinh, UBND Tinh phé duyét Quyét dinh s6
147/QD-UBND-HC ngay 28/02/2025 ban hanh Ké hoach kiém soat TTHC va
thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién théng nam 2025 trén dia ban Tinh. Co
ché mot cira, mot ctra lién thong tiép tuc duoc kién toan va khic phuc nhiing han
ché, thiéu sot qua cac dot kiém tra kiém soat TTHC va kiém tra viée thue hi¢n
co ché mot cira, mot cira lién thong. Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua
Tinh tiép tuc dugc hoan thién, nang cép nham bao dam viéc két ndi, thuc hién
giai quyét TTHC tai 03 cip chinh quyén, s6 hoa quy trinh, két qua giai quyét
TTHC con hiéu lyc theo quy dinh va bao dam két ndi, tich hop, chia sé thong
tin, dit liéu v6i Cong dich vu cong qudc gia.

Thyuc hién quy trinh hudéng dan, tiép nhan, sb hoa, giai quyét va tra két
qua ho so TTHC tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua cac cap trén dia ban Tinh
dam bao trinh ty, thoi gian quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu thuc hién co ché mdt cira, mot ciia lién thong trong
thuc hién TTHC; Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh
phu vé stra dbi, bd sung mot sé diéu ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND- CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC.

Tiép tyc trién khai thuc hién 02 nhom TTHC lién thong lién quan dén dang
Ky khai sinh, dang ky khai tir tai UBND cap huyén, cap xa trén dia ban Tinh.

- Téng sé Quyét dinh céng bdé TTHC/danh muc TTHC da duoc ban hanh
trong ky béo co: 12. Tong sé6 TTHC/danh myuc TTHC duoc cong bo: 143; trong
d6, s6 TTHC dugc cong khai: 124. Tong s6 TTHC thuoc tham quyén giai quyét
cua dia phuong: 1.801; trong d6, s6 TTHC cap tinh: 1.419, cap huyén: 266, cap
xa: 116.

- Két qua giai quyét hd so TTHC tai c4c cap chinh quyén trén dia ban tinh:

+ Tong s6 ho so TTHC da tiép nhan trong ky béo céo 1a 203.762, trong
do: So méi tiep nhan trong ky: 189.054 (tryc tuyen: 112.936; truc tiep va qua
dich vu buu chinh: 76.118); so tu ky trudc chuyen qua: 14.708.

+ S6 luong hd so da giai quyét: 192.694; trong do, giai quyét trudc han:
150.898, dung han: 40.252, qué han: 1.5441,

+ S6 lwong ho so dang giai quyét: 11.068; trong d6, trong han: 8.807, qué
han: 2.261,

9 8§ lwong TTHC duge ra soat, kién nghi t6i thiéuw/Tong sé TTHC thudc thAm quyen giai quyét duoc cac So,
Ban Quan ly khu kinh té; Thanh tra tinh 1a 10 TTHC; thu¢c thAm quyén giai quyét cip huyén 1a 20 TTHC va
thudc thim quyén giai quyét cap x3 1a 15 TTHC

10 Nguyén nhan chu yéu 14 do viéc dong b giita hd so gidy va hd so dién tir chua thong nhét, thao tac cta ngudi
dung chua dam bao hodc hé thong k¥ thuat con bi 16i.
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- Ket qua tiep nhan, xu Iy phan nh, kién nghi cua nguoi dan, to chuc lién
quan dén quy dinh TTHC: Tong s6 phan 4nh, kién nghi da tlep nhén trong Qui I
nam 2025 la 28 trong do: S6 tlep nhan mai trong ky: 28; s6 tur ky trudce chuyen
qua: 0; sd phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh: 23; s6 phan anh, kién
nghi Vé hanh vi hanh chinh: 5. S6 phan anh, kién nghi da xu 1y: 28; trong d6, s6
da duoc dang tai cong khai: 28. S6 phan anh, kién nghi dang xtr 1y: 0.

- Két qua thuc hién viéc danh gia chit luong giai quyét TTHC: Viéc danh
gia chét luong giai quyét TTHC cua cac so, nganh, UBND cap huyén, UBND
cap xa duogc thuc hién theo dang quy dinh vé t6 chirc danh gia viéc giai quyét
TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban tinh.

3. Cai cach to chirc bd may

Cian ctr Cong van sd 24/CV-BCDTKNQIS, Coéng vian s6 05/CV-
BCDTKNQIS ctia Ban Chi dao ciia Chinh phii va Ké hoach s6 01/KH-BCD
ngay 17/12/2024 cia Ban Chi dao 1423 - Ban Thuong vu Tinh uy, ngay
17/02/2025, UBND Tinh ban hanh Dé 4n s6 117/DA-UBND ve t6 chc lai céc
co quan chuyén moén thuoc UBND Tinh. Qua d6, ngay 20/02/2025, HDND tinh
Pong Thap ban hanh Nghi quyét sé 03/NQ-HPND vé viéc thanh lap, t6 chirc lai
cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh Pong Thap. Két qua cu thé, nhu sau:

- Péi véi cac co quan chuyén mén thuéc UBND Tinh: UBND Tinh c6 18
co quan chuyén mdn, sau khi sap xép to6 chirc bo may, hién con 12 So va tuong
duong!? (10 s¢, 01 Thanh tra, 01 Vin phong UBND Tinh,) giam 06 S& so véi
trudc khi sap xép, dat ty 18 33,33%. Qua sip xép: Cap trudng: giam 06 nguoi
(trude tinh gian 18 nguoi, sau tinh gian 12 nguoi), dat ty 1€ 33,33%; Cép pho:
gidm 18 nguoi (trude tinh gian 54 nguoi, sau tinh gian 36 nguoi) dat ty 1€
33,33%.

- Péi voi cac co quan, don vi thudc So: Trudce khi sap xép tinh Pdng
Thap c6 113 phong va t6 chic hanh chinh thudc cac S¢ (10 chi cuc va 103
phong); sau khi sap xép con 84 phong chuyén mon va to chace hanh chinh thuge
S6 (07 Chi cyc, 77 phong), giam 29 phong chuyén mén va t6 chirc thude S& (03
Chi cuc va 26 phong) so voi trude khi sap x&p, dat ty 1¢ 25,66% so voi trude khi
sap xép. Qua sip xép: Cap truong: Giam 33 ‘nguoi (trude tinh gian 116 nguoi,
sau tinh gian 83 nguoi), dat ty 18 28,45%; cap phé: Giam 16 nguoi (trudce tinh
gian 167 nguoi, sau tinh gian 151 nguoi), dat ty 1€ 9,58%.

- Pbi co quan chuyén moén thuoc UBND cap huyén: Tinh DPdng Thap c6
12 don vi hanh chinh cdp huyén (03 thanh phd, 09 huyén); trong do, c6 144 co
quan chuyén mén va tuong duong thudc 12 huyén, thanh phd. Sau khi sap xép
con 120 phong chuyén mén va twong dwong (10 phong/huyén, thanh phd), giam
24 phong chuyén mén va tuong duong so voi trude khi sap xép 1a 144 phong
chuyén mon va twong duong, dat ty 1& 16,66%. Qua sap xép UBND cip huyén

1 Nguyén nhan chi yéu 1a do viéc déng b giita hd so gidy va hd so dién tir chwa thdng nhit, thao tac ciia ngudi
dung chua ddm bao hoac h¢ théng k¥ thuét con bi 18i.

2.3 Noi vu; S¢ Cong Thuong; S Gido duc va Dao tao; S& Khoa hoc va Cong nghé; S& Tu phép; S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich; S& Xay dung; S¢ Y t&; S& Nong nghiép va Moi truong; S¢ Tai chinh; Vin phong UBND
Tinh; Thanh tra Tinh.
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c6 cdc co quan chuyén mén sau: (1) Phong Nong nghi€p va Moi truong; (2)
Phong Noi vu; (3) Phong Van hoa, Khoa hoc va Thong tln (4) Phong Kinh té va
Ha tang (d6i véi UBND huyén)/Phong Kinh té, Ha tang va Do thi (ddi voi
UBND thanh phd); (5) Phong Y té; (6) Phong Giao duc va Pao tao; (7) Phong
Tu phap; (8) Phong Tai chinh va K& hoach; (9) Vian phong HDND va UBND;
(10) Thanh Tra.

- Dbi v6i don vi sy nghiép cong lap: Vé sip xép td chirc bd may cac don
vi su nghiép theo Nghi quyét sé6 19-NQ/TW, Nghi dinh sé 120/2020/ND-CP:
Tinh thuc hién sap nhap, hop nhat, du kién con lai 697 don vi, gidm 23 don vi S0
v6i thoi diém ngay 31/12/2024 1a 720 don vi (khong tinh 144 Tram Y té xa,
phuong, thi tran), dat ty 18 3,19%. Nhu vay, tong giai doan tur nam 2017 dén nay
(tr khi thuc hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW), viéc sap xép don vi su nghiép cong
lap, tinh gon dau méi, giam 205 don vi, dat ty 1¢ 23,44%. Hién nay, dia phuong
dang tiép tuc ra soat thyc hién sap xép sap nhap cac don vi su nghiép cong lap
theo quy dinh.

- Vé bién ché: Cin ct Quy dinh s 70-QD/TW™, Quyét dinh s6 72-
QB/TW, Két luin s6 40-KL/TW™, Quyét dinh sé 78-QB/BTCTW'®, Céng vin
s6 4028-CV/BTCTW?Y, UBND Tinh di tham muu cho Ban can sy dang UBND
Tinh trinh Ban Thuong vu Tinh ty bién ché giai doan 2022 - 2026, trén co s
d6, da trinh HDND Tinh phé duyét va giao bién ché cho céc co quan, don vi, dia
phuong nam 2025 dam bao theo sé luong dugc giao va 16 trinh tinh gian bién
ché theo quy dinh. Theo d6: Bién ché hanh chinh nam 2025 1 2.287 bién ché,
giam 36 bién ché so voi naim 2024; tong s6 ngudi 1am viée hudng lwong tir ngan
sach nha nudc trong cac don vi su nghiép cong lap 1a 26.464 nguoi (trong do sO
nguoi lam viéc dy phong 1a 118 bién ché), giam 557 ngudi so voi nam 2024;
tong s6 nguoi lam viéc hudng luong tir ngdn sach nha nudc tai cac hdi quan
chung dugc Bang, Nha nudc giao nhiém vu la 164 nguoi, giam 02 nguoi so véi
nam 2024. Pong thoi, can ctr Quyét dinh s6 3235-QB/BTCTW ngay 11/11/2024
ctia Ban To chirc Trung wong vé bién ché cua tinh Pong Thap nim 2025, UBND
Tinh giao b sung sb lwong ngudi 1am viéc huong luong tir ngan sach nha nudc
trong cac don vi su nghi¢p gido duc va dao tao cho S& Gido duc va bao tao,
UBND cac huyén, thanh phd 1a 360 ngudi (tir nam hoc 2022 — 2023: 142 bién
ché, nim hoc 2023- 2024: 183 bién ché, ndm hoc 2024 — 2025: 35 bién ché).

Trén co s Két luan s6 40-KL/TW, quy dinh cac co quan, to chirc, don vi
tu quyét dinh viéc str dung hop dong lao dong va tra lwong, phu cdp cho lao
dong hop dong theo quy dinh tir ngan sach chi thuong xuyén cia co quan, don

13 Quy dinh s6 70-QB/TW?™ ngay 18/7/2022 cta Ban Chép hanh Trung wong vé quan 1y bién ché cta hé thong
chinh tri;

1‘3 Quyét dinh s6 72-QB/TW ngay 18/7/2022 ctia By Chinh tri vé bién ché cac co quan dang, Mat tran T quéc,
to chutre chinh tri - X8 hdi & Trung wong va cac tinh uy, thanh uy, dang uy khoi truc thugc Trung wong giai doan
2022 - 2026;

15 Két luan s6 40-KL/TW ngay 18/7/2022 ciia Bo Chinh tri vé nang cao hi¢u qua cong tac quén 1y bién ché cia
hé thong chinh tri giai doan 2022 - 2026;

16 Quyét dinh s6 78-QD/BTCTW ngay 28/9/2022 clia Ban T6 chirc Trung wong vé bién ché ciia tinh Dong Thap
giai doan 2022 - 2026;

17 Cong van s6 4028-CV/BTCTW ngay 04/10/2022 ctia Ban T chirc Trung wong vé viéc quan 1y bién ché.
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vi, tir nam 2023, UBND Tinh khong con giao sé lugng hop dong lao dong theo
Nghi dinh s6 111/2022/ND-CP (trudc dy 1a Nghi dinh sé 68/2000/ND-CP) cho
cac co quan, don vi, dia phuong ma can ctr vao tinh hinh thuc té cac co quan, t6
chtrc, don vi tu quyét dinh viéc sit dung hop dong lao dong va tra lvong, phu cap
cho lao dong hop ddng theo quy dinh tir ngan sach chi thudng xuyén cia co
quan, don vi.

Pé khic phuc thuc trang thira thiéu gido vién cuc bo trén dia ban tinh, bao
dam cac co s gido duc du s lwong nguoi lam viée theo dinh mirc quy dinh cta
B0 Giao duc va Pao tao, BO Noi vu, phén d4u dén nam 2025, khong con thiéu
gido vién day 16p tai cac co s& gido duc, bao dam phuong cham: “Co hoc sinh
phdi c¢6 gido vién”, theo d6, cac dia phuong tiép tuc trién khai thyc hién Ké
hoach s6 40/KH-UBND ngay 08/02/2023 caa UBND Tinh vé khic phuc viéc
thira, thiéu cuc bo gido vién va thiéu gido vién trén dia ban tinh.

UBND Tinh phé duyét giai quyét ché do, chinh sach tinh gian bién ché
theo Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP trong quy 1/2025 cho 93 CBCCVC, trong do:
03 cong chuce, 78 vién chue, 12 CBCC cap x4, tham dinh d6i tuong khong du
tu01 tai ctr va huong ché do theo Nghi dinh s6 177/2024/ND-CP cho 08 can bo
cap xa. Pong thoi, da giai quyét ché do, chinh sach cho 23 truong hop cong
chtic, vién chitc nghi theo Nghi dinh s6 178/2024/ND-CP gom: 20 cong chirc
(c6 05 cong chic thuge Ban Thuong vu Tinh iy quan 1y), 03 vién churec.

4. Cai cach ché do cong vu

UBND Tinh tiép tuc chi dao cac co quan, don vi, dia phuong ra soat lai
Dé 4n vi tri viée lam di duoc phé duyét dé diéu chinh vi tri viéc lam trong cac
co quan hanh chinh, don vi su nghi¢p cong lap cho phu hgp véi Thong tu stra
ddi, bd sung cua cac B quan 1y nganh, linh vuc; bd tri, sép xép bién ché thuc
hién nhiém vu theo vi tri viéc lam dugc phé duyét, ddm bao theo $6 luong bién
ché hang nim do UBND Tinh giao cho cac co quan, don vi, dja phuong gan véi
16 trinh tinh gian bién ché. Trong quy 112025, UBND Tinh thyc hién nghiém
theo chu truong ctia Bo Chinh tri, Tinh uy vé viéc tam dung tuyen dung cong
chuc, vién chirc dbi véi cac co quan, don vi thudc dién du kién phai sap xép,
tinh gon.

UBND Tinh thuc hién xét nang ngach cong chuc tir can su l1én chuyén
vién, chuyén vién va tuong duong lén chuyén vién chinh va tuong duong,
chuyén vién chinh va twong duong 1én chuyén vién cao cép va twong duong bao
dam khach quan, cdng bang, cong khai va dung trinh tu, tha tuc theo quy dinh
cua phap luat; bao dam phi hop véi co cau ngach cdng chirc theo vi tri viéc 1am
dugc phé duyét. Két qua dat dugc: Nang ngach cdng chuac 18n chuyén vién: 07
ngudi; nang ngach 1€n chuyén vién chinh va twong duong: 28 ngudi; nang ngach
1én chuyén vién cao cap: 17 nguoi. Phan cap thang hang vién chac ¢ hang chirc
danh nghé nghiép chuyén vién tro Xu0ng cho cac co quan, don vi, dia phuong,
bao dam sy chi dong cho cac don vi, két hop véi nang cao trach nhiém cua
nguoi ding dau trong thuc hién phan cap.
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UBND Tinh di chi dao ra soat, swa ddi, bd sung Nghi quyét sb
49/2023/NQ-HPND ngay 10/12/2023 ciia HDND tinh Bong Thap quy dinh vé
chtc danh, ché do, chinh sach ddi voi nguoi hoat dong khéng chuyén trach va
cac chirc danh khac & x4, phuong, thi trin va ¢ ap, khom trén dia ban tinh Bong
Théap; tiép tuc tham muu stra doi, bd sung Quyét dinh sb 14/2024/Qb-UBND
ngay 24/6/2024 cua UBND Tinh ban hanh Quy ché t6 chuc tuyén dung cong
chtre xa, phudng, thi tran trén dia ban tinh Bong Thép.

Viéc danh gia, quy hoach, bd tri sir dung, diéu dong bo nhiém duoc thuc
hién nghiém theo cac quy dinh. Quy trinh, tiéu chuan b6 nhiém duoc cu thé, bao
dam tinh dan cha, céng khai, minh bach, nham giéi thiéu, dé bat nhiing can bo
c6 pham chat chinh tri, dao dac tét, c6 nang luc, kinh nghiém thuc tién dam
nhiém c&c vi tri 1anh dao cha chdt cac cap, cac nganh.

UBND Tinh ban hanh Ké& hoach sé 46/KH-UBND ngay 31/01/2025 vé
dao tao, boi dudng CBCCVC nam 2025, theo d6, dé ra 12 noi dung, nhiém vu
vé dao tao, bdi dudng, gop phan nang cao trinh do chuyén mén, nghiép vu cho
d6i ngli CBCCVC trén dia ban tinh. Giao S& No§i vu tham muu chinh sach thu
hit, trong dung ngudi c6 tai nang theo Nghi dinh s6 179/2024/ND-CP ngay 31
thang 12 nam 2024 cua Chinh phu vé quy dinh vé chinh sach thu hut, trong dung
nguoi co tai nang lam viéc trong co quan, t6 churc, don vi cua Pang Cong san
Viét Nam, Nha nudc, Mat tran T6 qudc Viét Nam va cac to chuc chinh tri - xa
hoi nham tao su dot pha trong khau tuyén chon, sir dung ngudn nhan luc trong
khu vuc cong caa Tinh. Déi véi bdi dudng CBCC cép xd, UBND Tinh tiép tuc
trién khai, 16ng ghép vao Ké hoach s6 46/KH-UBND ngay 31/01/2025 vé dao
tao, bdi dudng CBCCVC nam 2025, theo d6, dam bao thuc hién dat va vuot chi
tiéu dé ra tai Quyét dinh s6 898/QD-UBND-HC ngay 12/8/2022 cua UBND
Tinh vé ban hanh Ké hoach dao tao, bdi dudng CBCC Cép x4 dén nam 2025.

CBCCVC cua Tinh co ban chap hanh nghiém ky luat, ky cuong hanh
chinh. Nham tao budc chuyén bién rd nét vé ky luat, Ky cwong hanh chinh, nang
cao dao dirc nghé nghiép, dao dirc cong vu cia CBCCVC trong thuc thi cong
vy, Tinh ay, UBND Tinh da tap trung quan triét, chi dao cac co quan, ban,
nganh Tinh va UBND cap huyén tiép tuc thuc hién Quyét dinh s 1847/QD-TTg
ngay 27/12/2018 cia Thu tuéng Chinh pha phé duyét Pé an Vian héa cong vu;
Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 caa Thu tuéng Chinh phi vé tang cuong
ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap; Ké hoach s6
55-KH/TU ngay 20/12/2021 caa Tinh ay vé thuc hién Két luan sé 01-KL/TW
cua B Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW cua Bo Chinh trj
“Vé day manh hoc tap va lam theo tu twdong, dao dic, phong cach H6 Chi Minh”
giai doan 2021 - 2025, tiép tuc dé ra cac nhiém vu giai phap nhim nang cao dao
duc céng vu, dao dic nghé nghiép caa CBCCVC.

UBND Tinh tiép tuc ra soét, thuc hién thué dich vu cdng nghé théng tin
dé duy tri van hanh phan mém quan Iy ho so CBCCVC dé hoan chinh co s¢ dit
lieu qudc gia theo Quyét dinh s6 893/QD-TTg ngay 25/6/2022 cua Thu tusng
Chinh phu vé phé duyét Bé an xay dung co so dir ligu quéc gia vé CBCCVC
trong cac co quan nha nudc va Quyét dinh sé 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua
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Thu tudng Chinh pha vé phé duyét Dé an phat trien ng dung dir liu vé dan cu,
dinh danh va xac thyc dién tr phuc vu chuyén ddi s6 qudc gia giai doan 2022 -
2025, tim nhin dén nam 2030.

5. Cai cach tai chinh cong
- Tinh hinh thu ngén sach nha nudc trén dia ban tinh dén ngay 28/02/2025

da thu dugc 2.545 ty dong, bang 25,2% so véi dy toan. Chi ngdn sach nha nudc
duoc 11.497 ty dong, dat 24,6% dy toan.

- Cong tac theo doi giai ngén von dau tu cf)ng’dén ngay 28/02/2025: ba
giai ngan 581.967/6.191.974 ty dong, dat 9% so vai ke hoach.

- Két qua thyc hién kién nghi ctia kiém toan nha nudc vé cong tic quan ly
ngan sach, tién va tai san nha nudc: Kién nghi cua kiém toan vé xu 1y tai chinh
cua cac don vi, dia phuong: Pa thuc hién: 3.518.984.313.013/4.656.164.646.066
dong, dat ty 1& 75,58%. S6 con lai: 1.137.180.333.053 dong chua thyc hién kién
nghi (dinh ky, S¢ Tai chinh cé vin ban dén doc givi Chii dau tw vé xir Iy ¢éng no,
nhung cac don vi chua thuc hién kip thoi).

- COng tac quan ly va str dung tai san nha nudc cua cac don vi trén dia ban
Tinh déu thyc hién dang tham quyén, ding trinh ty, thu tuc theo diing quy dinh
hién hanh gdp phan tiét kiém, chéng I3ng phi trong chi tiéu ngan sach, nang cao
nang lyuc, sir dung hop ly, hiéu qua tai san nha nudce nhu: Tai san dugc mua sam
trong du toan dugc giao, dugc quan ly va st dung dung muc dich, khong st
dung tai san nha nudc dé cho thué, chuyén 1am co s& kinh doanh, dich vu tréi
quy dinh. Cong tac bao cdo ké khai va cong khai tinh hinh quan ly, sir dung tai
san cong dugc cac co quan, don vi quan tdm thuc hién theo dung quy dinh.

- Tinh dén thoi diém béo cdo, toan tinh c6 735 don vi su nghiép cong lap
thuc hién co ché tu chu tai chinh. Cu thé:

+ Cap tinh 1a 123 don vi su nghiép cong lap, trong d6: 09 don vi ty dam
bao chi thudng xuyén va chi dau tu; 25 don vi tu dam bao chi thuong xuyén; 37
don vi tu dam bao mot phan chi thuong xuyén; 52 don vi sy nghiép do nha nudc
bao ddm chi thuong xuyén.

+ Cép huyén 1a 612 don vi su nghi€p cong lap, trong do: 01 don vi tu dam
bao chi thuong xuyén va chi dau tu; 23 don vi tu dam bao chi thuong xuyén; 13
don vi tu dam bao mot phﬁn chi thuong xuyén; 575 don vi sy nghiép do nha
nudc bao ddm chi thuong xuyén.

Viéc thyc hién co ché ty chu tai chinh ddi véi cac don vi sy nghiép cong
lap da danh dau budc chuyén minh manh mé& cta cac don vi su nghiép khi duoc
giao quyen tu chu, tu chiu trach nhiém trong viée to chirc, sép xép bd may, bién
ché va ngudn lyuc tai chinh de hoan thanh nhiém vy dugc giao, phat huy moi kha
ning cua don vi dé cung cép dich vu cong voi chat lugng cao cho x3 héi, ting
nguodn thu nham ting budc giai quyét thu nhap cho vién chirc va nguoi lao dong
trong don vi. Hién tai, S& Tai chinh dang tiép tuc tham dinh phuong an tu chu
theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP cua Chinh phu vé Quy dinh co ché ty chu tai
chinh ctia don vi sy nghi¢p cong lap.
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6. X4y dung va phit trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

- Két qua hoan thién thé ché phuc vu xay dung, phét trién Chinh quyen
dién tr, Chinh quyén so6 cua Tinh:

+ UBND Tinh ban hanh Quyét dinh s6 39/2024/QD-UBND ngay
09/12/2024 Quy ché ‘quan ly, van hanh, ket ndi, bao dam an toan théng tin va su
dung Mang truyén s liéu chuyén ding cap II trén dia ban tinh.

~ *+UBND Tinh ban hanh Quyét dinh s6 43/2024/Qb-UBND ngay 24/12/2024
ve Quy ché van hanh Hé thong théng tin giai quyet TTHC tinh Bong Thép.

+ Ban hanh Quyét dinh s6 15/QD-STTTT ngay 28/2/2024 cua So Thong
tin va Truyen thong (nay la S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢) ve viéc quy che bao dam
an toan, an ninh mang cho Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Bong Thép.

+ Ban chi dao Chuyén doi s6 tinh Dong Thap da ban hanh Quyét dinh s
1168/Qb-UBND-HC ngay 03/12/2024 vé Quy ché hoat dong cua Ban Chi dao
chuyén doi so tinh Bong Thép.

+ UBND Tinh ban hanh Quyét dinh sé6 10/QD-UBND-TL ngay
15/01/2025 kién toan To trién khai Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh
Pong Thap, dé quan ly van hanh hé théng thong tin giai quyét TTHC Tinh va
tham muu cac nodi dung lién quan dén Hé thong thdng tin giai quyét TTHC Tinh.

+ Ban Thuong vu Tinh uy ban hanh Quyét dinh thanh Iap Ban Chi dao vé
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén ddi sé tinh Bdng
Thap va ban hanh Quy dinh vé chirc ning, nhiém vy, quyén han, ché do lam
viéc, quan hé cdng tac cua Ban Chi dao vé phét trién khoa hoc, cong nghé, doi
ma&i sang tao va chuyén doi sé tinh Pong Thap; ban hanh Chuong trinh hanh
dong s6 94-CTr/TU thuc hién Nghi quyét sb 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua
Bo Chinh tri vé& dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va
chuyén d6i s6 quoc gia dé trién khai thuc hién trén dia ban Tinh.

- Két qua xay dyng, phat trién ha tang k¥ thuat:

+ Pau tu Trung tdm dir liéu Tinh trién khai theo mo hinh dién toan dam
may ding riéng, cac may chu c¢é nang lyc tinh toan, chuyén mach cao, dung
luong luu trir dwoc mé rong 1én hon 200 TB dap ung cho cac phan mém ung
dung, co s¢ dir liéu dung chung cuaa Tinh.

+ Tinh d3 ban hanh Ké& hoach Phat trién ha tang s6 trén dia ban tinh Bong
Thap giai doan 2023 - 2025; thu hat 11/10 (vuot chi tiéu) doanh nghiép cong
nghé sé vao lam viéc & Khong gian khai nghiép va Boi méi sang tao. Sau do sé
danh gia, rat kinh nghiém va thuc hién céc tha tuc dé nghi Chinh pha thanh lap
cdng vién cong nghé thong tin trén dia ban Tinh (néu du diéu kién).

- Két qua xay dung, phat trién cac hé théng nén tang va xay dung, phét
trién dit lieu:

+ Tiép tuc van hanh nén tang tich hop, chia sé dir liéu (LGSP) két ndi
théng sudt vai nén tang tich hop, chia sé dix liu quéc gia (NDXP); nén tang tich
hop, chia sé dit liéu cua Van phong Chinh pha (VDXP); nén tang tich hop chia
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sé dir liéu cua cac bo, nganh Trung wong va cac hé thdng théng tin quan trong
nhu: CSDL quéc gia vé dan cu; Hé thdng théng tin giai quyét TTHC; Hé thdng
thong tin nganh y té; Nén tang dir liéu sé néng nghiép; Hé théng thong tin béo
cao; co so dir liéu ly lich tu phap.

+ Giao S Khoa hoc va Cong nghé hoan thanh trién khai du an Xay dung
kho dit liéu duing chung va nén tang dit liéu mé phuc vu xay dung Hé théng nén
tang quan Iy kho dir liéu dung chung tinh Bong Thap; Cong tich hop dit lidu
nganh cho ting nganh, linh vuc; Hé thdng nén tang dir liéu mé tinh Bdng Thap;
Hé théng bao cao théng ké kho dit liéu va dit liéu mo.

- Két qua xay dung, phat trién cac ang dung, dich vu noi bo:

+ Phan mém quan 1y van ban va diéu hanh trién khai 4 cip tir Trung wong
dén cap xa thuc hién giri nhan van ban lién théng hoan toan trén moi truong dién
tr. Trién khai cac giai phap thuc hién diéu chinh cau hinh don vi phi hop sau
khi hoan thanh sap nhap cac co quan chuyén mén UBND cap tinh va cap huyén.

+ Tiép tuc nang cap ung dung e- -bong Thap va Tong dai 1022 ho tro
ngudi dan tra cau tinh trang giai quyét TTHC, phan anh kién nghi nhiing bat cap
kho khin hoic giri yéu cau hd tro trong viéc giai quyét TTHC.

+ Hé thong théng tin bao céo tinh Dong Thap (baocao.dongthap.gov.vn)
trién khai cho tat ca cac don vi tur Cap tinh dén cip xi. Cac don vi déu nghiém
tdc thuc hién béo céo trén hé thong dau du va dam bao thoi gian quy dinh. Thuc
hién tich hop véi Hé théng bao cdo cua Chinh pha d6i véi 08 chi tiéu kinh té -
x& hoi va thuc hién bao cao hang thang day du. Trién khai thuc hién diéu chinh
cau hinh don vi phd hop sau khi hoan thanh sap nhap cac co quan chuyén mén
UBND cap tinh va cap huyén.

- Két qua xay dung, phat trién ¢ng dung, dich vu phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép:

+ Tiép tuc phoi hop véi cac don vi, dia phuong trién khai s6 hoa va téi su
dung giay to, két qua giai quyet TTHC dam bao hoan thanh ty 1€ cia Van phong
Chinh phu giao.

+ Hoan thanh chuyén doi trén Hé thong chuyén giao nhiém vu cap phicu
Ly lich tu phap tir S& Tu phap vé Céng an Tinh;

+ Chuén bi cc thu tuc dau thau xay dyng nghiép chimg thyc dién tir trén
H¢é thong thong tin giai quyet TTHC.

- Két qua tich hop, chia s¢ dit liéu phuc vu diéu hanh, giam sat do thi
thdng minh

+ Tiép tuc van hanh, 6n dinh, hiéu qua 03 Trung tim giam sat diéu hanh
théng minh (I0C) (gom 01 cip tinh dat tai Trung tdm Chuyén d6i sb tinh Dong
Thép va 02 Trung tam tai thanh phd Cao L&nh va thanh phd Hong Ngu); thuc
hién tét nhiém vu phat trién, van hanh cac nén tang chuyén doi sb, phuc vu cong
tac chi huy, diéu hanh cac hoat dong kinh té - xa hoi cia Lanh dao Tinh dong
thoi gitp cho nguoi dan, doanh nghiép tiép can duoc cac dich vu théng minh,
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tung buac hinh thanh d6 thi thdng minh cua tinh.

+ Trién khai dit liéu s6 tinh Dong Thép théng qua Kho dit liéu ding
chung cua Tinh kip thoi cung cép thong tin cho Lanh dao Tinh va céc co quan
quan ly va Cong dix ligu mo tinh Bong Thép cung Cap thong tin cho ngudi dan
doanh nghiép. Ca 02 cong dit liéu deu hoat dong on dinh va dugc cap nhat dix
licu thuong xuyén theo Quyét dinh s6 1025/QD-UBND-HC ngay 03/10/2023
cia UBND tinh Bong Thap vé viéc ban hanh danh muc dir liéu mé cia co quan
nha nudc tinh Bong Thép.

- Két qua cung cap dich vu cdng truc tuyén toan trinh va mot phan:

Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cung cip 841 DVCTT toan trinh,
561 dich vu cong truc tuyén mot phan. Tich hop 18n Céng dich vu cong qudc gia
1.038 dich vu cong truc tuyén. Ty 18 hd so phat sinh ho so truc tuyén dat 54,3%.
100% TTHC c6 thu phi, 1 phi duoc trién khai thanh toan truc tuyén. Ty 1¢ phat
sinh thanh toan truc tuyén Quy | nam 2025 1a 79,2%.

(Kém theo cac Phu luc s6 liéu)
III. PANH GIA CHUNG
1. Mat dugc

Bén canh viéc tap trung trién khai céc chuong trinh, du an, ké hoach phat
trién kinh té - x4 hoi, thdo g& kho khin cho doanh nghiép, bao dam an sinh x4 hoi,
Tinh uy, UBND Tinh, Chu tich UBND Tinh va lanh dao cic nganh, cac cap trén
dia ban tinh rat quan tam chi dao, diéu hanh déy manh cong tac CCHC trén tat ca
cac ndi dung, nhiém vu theo ké hoach; kip thoi ban hanh van ban chi dao, cu thé
héa, nhét 1a cai cach TTHC, chan chinh, khéc phuc nhitng tdn tai, han ché, khuyét
diém trong to chtrc thue hién. Pac biét 1a chi dao thuc hién nhiéu mé hinh, cach
lam mdi trong x4y dung chinh quyén than thién, ¢ tinh dot pha, tao chuyén bién
tich cyc trong nhan thirc, hanh dong cua doi ngli CBCCVC va thu hat sy quan
tam, dong tinh, ing ho cia Nhan dan, mang lai nhiéu két qua kha quan.

2. Han ché, nguyén nhén

Su chi dao, diéu hanh cua mét sb nguoi dung dau cac nganh, cac cép doi
khi con chua kip thoi, thiéu sau sat; chua chu dong trong thuc hién nhiém vu
theo tham quyén; ph01 hop thuc hién nhiém vu gitra cac nganh con thiéu su nhip
nhang, dong bo; s6 luong hé so TTHC qué han, tré han con nhiéu; mot sd
CBCCVC chua that sy bam sét cac chi dao, chua hiéu 16 cac van dé trong thuc
hién nhiém vu CCHC dé tham muu thuc hién kip thoi va hiéu qua.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY Il NAM 2025

1. Tiép tyc trién khai thyc hién nhing noi dung, nhiém vy, muc tiéu cia
Ké hoach CCHC nam 2025.
2. Hoan thién co ché mot cura, mot cira lién thong dién tir & cAp x&; ban
hanh céc quy dinh vé TTHC thuc hién quy trinh gidi quyet theo co che mét cua
lién thong dé thuc hién thong nhat trong toan tinh.

3. Thanh tra, kiém tra viéc thuc hién quy dinh cta phap luat vé sé luong
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bién ché cong chuc; tuyén dung vién chic; bd nhiém cong chie, vién chac quan
ly; tiéu chuan chuac danh nghé nghiép cua vién chuc tai cac don vi s nghiép trén
dia ban tinh.

4. T6 chuc kiém tra cong tdc CCHC tai cac co quan, dia phuong trén dia
ban tinh (du kién Quy Il va Quy III).

5. T6 chirc tham quan thuc té cac md hinh vé CCHC, nang cao ning luc
d6i ngii cong chuc chuyén trach CCHC co quan, dia phuong.

6. Xay dyng D¢ n, phuong an dieu tra, khao sat do luong su hai long cua
ngudi dan, to chirc doi véi sy phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc nam
2025 trén dia ban tinh.

7. To chtic Hoi nghi so két danh gia cong tic CCHC cua Tinh giai doan
2021 - 2025.

8. Tiép tuc nang cao chat lugng thuc hién viéc chuyén giao cac nhiém v,
dich vy hanh chinh cdng cho Buu dién Tinh va Tong dai Thong tin dich vu cong
1022 tinh Bong Thap.

Trén day 1a két qua thuc hign CCHC Quy | va phuong huéng, nhigm vu
Quy Il nam 2025, UBND tinh Bong Thap bao cao Chinh pha va Bo Noi vu./.

Noi nhén: - TM. UY BAN NHAN DAN
- BCb CCHC cua Chinh phu; [’

- B§ Noi vy, VP.Chinh phu (I, 11); Q. CHUTICH

- Thuong tryc Tinh uy;

- Thuong tryc HDND Tinh; TR

- Cac PCT UBND Tinh; 1 A

- C4c s0, nganh tinh; Ll Y

- Cac PVSN truc thuge UBND Tinh; \o\ Ry o)

- UBND huyén, thanh phé;

- Luu: VT, HCC (T). x > ’/
v Tran Tri Quang
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	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH ĐỒNG THÁP
	Trần Trí Quang<ttquang.sgtvt@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-03-24T14:51:41+0700
	Tỉnh Đồng Tháp
	Ủy ban nhân dân tỉnh Đồng Tháp<ubnd@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-03-24T14:51:45+0700
	Tỉnh Đồng Tháp
	Ủy ban nhân dân tỉnh Đồng Tháp<ubnd@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-03-24T14:51:54+0700
	Tỉnh Đồng Tháp
	Ủy ban nhân dân tỉnh Đồng Tháp<ubnd@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




